NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pgc lip — Ty do — Hanh phiic
§6: 04 /2020/TT-NHNN Ha Ngi, ngay A3thang 3 ndm 2020
THONG TU

Quy dinh vé viée tb chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai co cdu
lai thoi han tra ng, mién, giam lai, phi, giit nguyén nhém n¢ nham h trg
khach hang chju dnh hwéng do dich Covid - 19

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 théng 6 nam 2010;

Can cr Ludt Cdc 16 chirc tin dung ngay 16 thang 6 ndm 2010; Ludgt stra doi,
b6 sung mét sé diéu cia Lugt Cdc t6 chikc tin dung ngay 20 thdng 11 ndm 2017;

Cdn cit Nghi dinh sé 16/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 ciia
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc ciia Ngdn
hang Nha nwoc Viét Nam;,

Sau khi thong nhdt véi B Tai chinh;
Theo dé nghi ciia Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngdn hang;

T héng déc Ngdn hang Nha nudc Viét Nam ban hanh T, Théng tw quy dinh vé B
viéc 16 chikc tin dung, chi nhdnh ngén hang nuéc ngoai co cdu lai thoi han trd no, NN FANG
mién, giam 14i, phi, gl nguyén nhom no nham hé tro khdch hang chiu anh hu'ong\ vy P
béi dich viém dwong hé hdp cdp do chung méi cua virus corona (Covid — 19). PA T

Chwongi =
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh vé vige t4 churc tin dung, chi nhanh ngin hang nuéc
ngoai co cau lai thoi han tra ng, mién, giam 13i, phi, giir nguyén nhém ng nhim
hé trg khach hang chiu anh huong bai dich Covid - 19.

Diéu 2. Déi twong ap dung

1. T4 chirc tin dung (khéng bao gdm ngan hang chinh sach), chi nhanh ngén
hang nudc ngoai.

2. Khach hang cua t6 chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai (trir
khach hang 13 t§ chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai).

3. T chirc, c4 nhan khéc cé lién quan dén viéc co chu lai thoi han tra no,
mién, gidm l4i, phi, giit nguyén nhém ng nhim hd trg khach hang chiu anh hudng
bai dich Covid-19.
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Piéu 3. Ap dung cac vian bin quy pham phap luit cé lién quan

Viéc co céu lai thoi han tra ng, mién, giam l4i, phi, giit nguyén nhom no
nhim hd trg khach hang chju anh hudng béi dich Covid -19 thyuc hién theo quy
dinh tai Thong tu nay; céc ndi dung lién quan dén co cu lai th&i han tra ng, mién,
giam lai, phi, phan loai n¢ khéng quy dinh tai Thong tu nay thyc hién theo quy
dinh tai cdc vin ban quy pham phép luat khéc c6 lién quan.

Chuong 11
QUY PINH CU THE

Di¢u 4. Co chu lai thoi han tra ng

1. No co cAu lai thoi han tra ng 14 sé du ng gbc va/hoac 13 (bao gbm ca sb
du no clia cac khoan ng thudc pham vi diéu chinh cia Nghi dinh s6 55/2015/ND-
CP ngay 09 thang 6 ndm 2015 ctia Chinh phu vé chinh sach tin dung phuc vu phat
trién ndng nghiép, ndng thon (da duogc sira ddi, bd sung)) dap tmg dy da céc didu
kién sau day:

a) Phat sinh tir hoat dong cho vay, cho thué tai chinh;

b) Phat sinh nghia vu tra ng gbc va/hodc 1ai trong khoang thoi gian tir ngdy
23/01/2020 dén ngay lien ké sau 03 thang ké tir ngay Thu tudéng Chinh phu cong
bo heét dich Covid -19;

©) Khach hang khéng c6 kha nang tra ng diing han no gdc va/hoic 13 theo
hop dong, théa thuén cho vay, cho thué tai chinh d4 ky do doanh thu, thu nhép sut
giam béi anh hudng cia dich Covid -19.

2. Viéc co céu lai thai han tra no d6i véi sé du ng quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay dugc thyc hién trong céc trudng hop sau day:

a) S6 du ng con trong han hodc qué han dén 10 (muoi) ngay ké tir ngay dén
han thanh toan, thoi han tra ng theo hop déng, théa thuan cho vay, cho thué tai
chinh d3 ky;

b) S6 du no da qua han (trir truong hop quy dinh tai diém a khoan nay)
trong khoang thdi gian tir ngay 23/01/2020 dén ngay lién ké sau 15 (muoi 1am)
ngay ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh.

3. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai quyét dinh viée co
ciu lai thoi han tra ng d6i véi sé du no quy dinh tai khoan 1, 2 Piéu nay trén co
s& dé nghi ciia khach hang va dénh gi4 ciia té chirc tin dyng, chi nhénh ngn hang
nudce ngoai vé kha ning tra ng ddy du no gbc va/hodc 13i ciia khach hang sau khi
duge co ciu lai thoi han trd no, phu hop mirc d6 anh hudéng ctia dich Covid - 19
va dam bao céc yéu cdu sau day:

. a) T chire tin dur}g, chi nhanh ngén hang nudc ngoai khéng thyc hién co
cau lai thoi han tra ng d6i véi khoan ng vi pham quy dinh phép luét.
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b) Thoi gian co ciu lai trong truong hop keéo dai thém mét khoang thoi gian
tra ng khéng vuot qua 12 thang ké tr ngay cudi cung cua thoi han cho vay, cho
thué tai chinh (thoi diém khach hang phai tra hét toan bd ng gbe va 14i theo hop
dong, thoa thuén cho vay, cho thué tai chinh d3 ky).

Piéu 5. Mién, giam lai, phi

T4 chic tin dung, chi nhanh ngéan hang nudc ngoai quyét dinh viéc m1en
giam lai, phi theo quy dinh ndi b déi v&i sb du ng phat sinh tir hoat dong cép tin
dung (trir hoat ddng mua, dau tu tréi phiéu doanh nghiép) ma nghia vu tra ng goc
va/hoic 13i dén han thanh toan trong khoang thoi gian tir ngay 23/01/2020 dén
ngay lién ké sau 03 thang ké tir ngay Thu tudng Chinh phu cong b hét dich Covid
-19 va khéach hang khéng c6 kha ning trd ng diing han no goc va/hoic l4i theo
hop ddng, thoa thuan da ky do doanh thu, thu nhép sut giam béi 4nh hudng cua
dich Covid - 19.

Diéu 6. Giir nguyén nhém n¢

1. TS chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc giir nguyén
nhom ng da phan loai theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam tai thoi
diém gan nhat trude ngay 23/01/2020 dbi véi sé du no sau day:

a) S6 du ng duge co chu lai thoi han trd ng quy dinh tai Piéu 4 Théng tu
nay;
b) S6 du ng dugc mién, giam 13i quy dinh tai Didu 5 Thong tw nay;

¢) S6 du ng quy ¢ dinh tai diém a, b khoan ndy bao gdm ca phén du ng di co
céu lai thoi han ng, mién, giam 13i va diéu chinh nhém no theo quy dinh cia Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam trong khoéang thoi gian tir ngay 23/01/2020 dén ngay
lién ké sau 15 (mudi 1im) ngay ké tur ngay Thong tu nay c¢6 hiéu luc thi hanh.

2. Déi véi sb du ng quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, t6 chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai phal thuc hién phén loai ng, trich lap dy phong rui
ro theo thoi han di dugc co ciu lai theo quy dinh clia phép lujt v€ phén loai ng,
trich 1ap va sir dung du phong dé xtr ly rui ro trong hoat dong cua td chie tin dung,
chi nhénh ngén hang nudc ngoal nhung khong phai 4p dung nguyén tic diéu chinh
vao nhom ng ¢6 murc do rui ro cao hon.

3.D6i véi sb lai phai thu ctia sé du ng dugc co cAu lai thoi han tra ng, mién,
giam l4i va git nguyén nhém ng du tiéu chuin (nhém 1) theo quy dinh tai Thong
tu nay, ké tir ngdy duoc co ciu lai, t§ chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc
ngoai khong phai hach toén thu nhép (dy thu) ma thyc hién theo ddi ngoai bang
dé don dbc thu; thyc hién hach toan vao thu nhap khi thu dugc theo quy dinh cua
phap luat vé ché d6 tai chinh déi véi té chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc
ngoai.

Piéu 7. Trach nhiém ciia té chirc tin dung, chi nhanh ngian hang nuwéc
ngoai

[
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1.TH chuce tin dyng, chi nhanh ngan hang nuéc ngodi quyét dinh, chiu trach
nhiém co céu lai thoi han tra ng, mién, giam i, phi, gift nguyen nhém ng theo
quy dinh tai Diéu 4, Piéu 5, Diéu 6 Thong tu ndy dam bao gidm sat chit ché, an
toan, phong ngira, ngin chin viéc loi dyng co cu lai théi han tra ng, mién, giam
14i, phi, gilt nguyén nhém ng dé truc loi, phan anh sai l&ch chit lugng tin dung.

2. Ban hanh quy dinh ndi by v& co cdu lai thoi han tra ng, mién, giam lai,
phi, gitt nguyén nhém ng theo quy dinh cia Théng tu nay dé thuc hién thdng nhét
trong toan hé thdng, trong d6 quy dinh cu thé céc ndi dung sau:

a) Tiéu chi x4c dinh sb du ng cta khach hang bi anh hudng bdi dich Covid
-19;

b) Trinh ty, thu tuc, phan cdng, phan cap, nhiém vy, trach nhiém cla timg
c4 nhéan, by phén trong viéc thyc hién co cau lai thoi han tra no, m1en giam i,
phi, gilt nguyén nhém  ng bao dam nguyén tic cé nhén, b phan quyét dinh co cdu
lai thoi han trd no, mién, giam i, phi, git nguyen nhom no khéng 1a ¢4 nhén, by
phan phé duyét cap tin dung, trlr trudng hop viée cap tin dung do Hoi dong quan
tri, Hoi dong thanh vién, Tong Gidm déc/Giam déc, ngan hang me (d01 véi chi
nhanh ngén hang nudc ngoai) thdng qua. Truong hop viée xét duyét cap tin dung
va xét duyét co céu lai thoi han tra ng thyc hién théng qua co ché hoi déng thi
Chu tich Hoi dong xét duyét co cAu lai thoi han tra ng khong pha1 la Chu tich Hoi
déng xét duyét cap tin dung va it nhét hai phén ba (2/3) thanh vién Hoi ddng xét
duyét co cau lai thoi han tra ng khong phai la thanh vién cia Hoi dong xét duyét
tin dung;

¢) Tan suét ra soat, danh gi4 kha néng tra ng cta khach hang sau khi dugc
co cdu lai thdi han tra no, mién, giam lai, ph1 gitl nguyen nhém ng theo quy dinh
phap luft; theo ddi, kiém tra, klem soat, giam sat doi vdi viéc co clu lai thoi han
tra ng, mién, gidm 14i, phi va s§ du ng dugc co cdu lai thoi han tré ng, mién, giam
141, gilt nguyén nhém ng.

3. Trong thdi han 10 (mudi) ngay déu tién cia mdi thang, t6 chuc tin dung
(trr quy tin dung nhan dan), chi nhanh ngin hiang nudc ngoai phai giri bao céo
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (qua Vu Tin dyng cic nganh kinh té) vé tinh hinh
thyc hién co c4u lai thoi han tré no, mién, giam 13i, giit nguyén nhém ng dén ngay
cudi cling cua thang lién trudc theo quy dinh tai Phuy luc dinh kém Théng tu nay.

4. Trong thoi han 10 (mudi) ngay déu tién cia mdi thang, t6 chitc tin dung
la quy tin dung nhén dén phai giri bdo cdo cho Ngan hang Nha nuéc chi nhanh
tinh, thanh phé truc thudc trung wong (sau day goi tét 1a Ngén hang Nha nuéc chi
nhanh) noi dit tru s& chinh vé tinh hinh thyc hién co cdu lai thoi han tra no, mién,
giam lai, gir nguyén nhém ng dén ngay cubi cung cla thang lién trudc theo quy
dinh tai Phuy luc dinh kém Théng tu nay.

Diéu 8. Trich nhiém caa cic don vj thugc Ngin hang Nha nwée Viét Nam
1. Trach nhiém cta Vu Tin dung c4c nganh kinh té
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a) Tong hop béo cdo quy dinh tai khoan 3 Piéu 7 Thong tu nay va diém a
khoan 3 Diéu nay;

b) Chu tri, phdi hgp véi Vy Chinh sach tién t¢, Co quan Thanh tra, gidm sit
ngan hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh trong viéc tham muu cho Théng doc
Ngén hang Nha nudc Viét Nam xir Iy cdc van dé phét sinh trong qua trinh trién
khai thuc hién Thong tu nay.

2. Trach nhiém ctia Co quan Thanh tra, gidm st ngan hang

Thyc hién thanh tra, giam sat viéc tb chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai thuc hién Théng tu nay theo chirc niing, nhiém vu.

3. Trach nhiém cta Ngan hang Nha nuédc chi nhanh

a) Trong thdi han 15 (mudi 13m) ngay dau tién cia méi thang, tbng hop bio
cao cua quy tin dung nhan dan trén dja ban theo khoén 4 Piéu 7 Thoéng tu nay va
gui Vu Tin dung céc nganh kinh té dé tng hop;

b) Thuc hién thanh tra, giam sét viéc td chure tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai thue hién Thong tu ndy theo chitc ning, nhiém vy.

4. Trach nhiém cua Trung tdm théng tin tin dung quéc gia Viét Nam

Trung tdm théng tin tin dung qudc gia Viét Nam thyc hién viéc didu chinh
théng tin tin dung clia khach hang theo quy dinh tai Thong tu nay trén co s& dé
nghj ctia t chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

Chuwong III
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 9. Hiéu lyc thi hanh
Théng tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay A3thang 3 nim 2020.
Piéu 10. T4 chirc thue hién

Chanh Vian phong, Chanh Thanh tra, giam sét ngén hang, Tha trudng cac
don vi thugc Ngin hang Nha nuéc Viét Nam, Gidm déc Ngan hang Nha nudéce chi
nhanh, Chu tich Hoi déng quén trj, Chu tich Héi dong thanh vién va Tong Giam
déc (Giam déc) té chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai chju trach
nhiém t6 chuirc thuc hién Théng tu nay./. yn.-

Noi nhgn: K. THONG POC

- Nhu Didu 10; —PHO THONG DOC
- Ban lanh dao NHNN; U

- B Tai chinh; 72 I

- BO Tu phép (dé kiém tra);

- Cong bao;

- Luu:VP, PC, TTGSNHE. . Al

Poan Thai Son




TO CHU'C TiN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG NUGC NGOAL. ...
BAO CAO TiNH HiINH THU'C HIEN CG CAU LAI THOT HAN TRA NG, MIEN, GIAM LAI GIU'NGUYEN NHOM NG
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(Do vi tinh: ty dong, khdch hang)

1. Tinh hinh thuc hién co céu lai thoi han tra no, mién, giam lai, gilr nguyén nhém ng

Co cdu lai thoi han
tra ng va giir
nguyén nhém no

Mién, giam lii va giir
nguyén nhém n¢

Téng cong

S6 du ng £ £y s So So £
e chjuinh | S0dw | Sokhich | | || Sédwnger | khich hang dwge
STT Chi tiéu . ng co hang Solai | . cau lai thoi PR
huéng £ . ng hang . co cau lai thoi han
e e ciulai | dwgc co dwgce han tra ng, - K .
béi dich Lo £ . | duge P dwge 5 .. .. [ trdng, mién, giam
thoi cau lai iZn, | ™€, | .z | mién gidm 1ai 1i va il neavén
han tra | théi han mien, giam | ..’ | va giir nguyén Etr nguty
- giam giam . nhém n¢
ng tra ng e e nhém n¢
lai lai
) 2) ) 4) 6) © | @) 8) ) (10)
| Phin theo khich hang
1 Ca nhan
2 Doanh nghiép
3 Hop tac x4, lién hiép hop
tac xa
4 Khac

Phén theo 21 nganh
kinh te

Tfing cong




Nguoi lap bao cao Ngudi kiém soat Téng Giam déc (Gidm déc)
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi r6 ho tén)

Hinh thirc giri bao cdo:

- 86 liéu béo cdo thang 3/2020:

+ T chirc tin dung (trir truong hop td chirc tin dung 1a quy tin dung nhan dan), chi nhanh ngan hang nudc ngoai giri bao céo
giéy va dién tr vé dia chi: Vu Tin dung cic nganh kinh té, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, 25 Ly Thuong Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
(email: tindung2(@sbv.gov.vn).

+ T4 chuc tin dung 12 quy tin dung nhan dan, giri bao cdo gidy va dién tir vé Ngén hang Nha nudc chi nhanh noi dit tru s&

chinh.

- S6 liéu béo céo tir thang 04/2020: T4 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai bo cdo théng qua hé thng bio cdo
thong ké t4p trung clia Ngn hang Nha nuéc Viét Nam, bao gdm sb liéu toan hang va s6 li¢u timg chi nhéanh t§ chirc tin dung, chi
nhanh ngén hang nudc ngoai.

Huwéng din lap biéu:

- T4 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudéc ngoai bao cdo sb lidu dén ngdy cubi cling clia thang lién trudc.

- Cot (3): TCTD béo céo sb du no du kién bi anh huéng bdi dich Covid — 19 theo danh gia cia td chuc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai.

- Cot (4): S6 du no duge co ciu lai thoi han tra ng va giir nguyén nhém no theo quy dinh tai Diéu 4 va khoan 1 Diéu 6 Théng
tu.

- C5t (5): S6 khach hang dugc co cdu lai thoi han tra no va giir nguyén nhom ng theo quy dinh tai Diéu 4 va khoan 1 Piéu 6
Thoéng tu.

- Cot (6): Du ng dugc mién, giam 13i va giir nguyén nhdm ng theo quy dinh tai Piéu 5 va khoan 1 DPidu 6 Thong tu.

- Cot (7): 86 tién 13i ma khach hang dugc mién, giam.

- Cot (8): S6 khach hang duoc mién, giam l4i va giir nguyén nhém ng theo quy dinh tai Diéu 5 va khoan 1 Diéu 6 Thong tu.

- Ct (9): Tong du ng dugc co céu lai thoi han tra ng, mién, giam 13 va giir nguyén nhém no theo quy dinh tai Diéu 4, Didu
5 va khoan 1 Piéu 6 Théng tu.

- C6t (10): Tong sb khach hang dugc co céu lai thoi han tra ng, mién, giam lai va giir nguyén nhém ng theo quy dinh tai Piéu JW—

4, Diéu 5 va khoan 1 Diéu 6 Thong tu.
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